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<La Région Occitanie Pyrénées/Méditerranée, I'Etat et les partenaires regionaux de
la filiere bois, réunis autour de linterprofession FIBOIS Occitanie, ont signé en
octobre 2018 un Contrat de filiere pour la forét et le bois en Occitanie.

=2Ce contrat de filiere, élaboré pour une durée de 3 ans, avec une tres forte
orientation économique, a été construit en complémentarité et en cohérence du
Programme Régional Forét Bois. L'une des actions de ce contrat de filiere (action
10) porte sur la structuration de la formation au sein de la filiere forét bois
d'Occitanie. Elle comprend 2 volets :

Mise en place d’'une GPEC de filiere

Mise en place d’'un Campus des Métiers et Qualifications des métiers de la Forét et du
Bois en Occitanie.

< Cette étude doit permettre d’apporter des données guantifiees et qualifiées
ainsi que des éléments d’aide a la décision pour ces deux volets
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wse  RAPPEL METHODOLOGIQUE
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Travaux prealables

Fibois Occitanie, INSEE,
Etude Acsel Banque de
France, Observatoire

Données documentaires dynamique Fibois Grand-

Phase 2 de cadrage général -

Phase 3 Interviews "experts" et 7 entretiens qualitatifs
"périphériques” réalisés

Enquéte aupres des =

. s Enquéte en ligne
entreprises de la filiere

Phase 5 Analyse Synthese et Q M
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- Gestion forestiére
* Sylviculture-plantation

- Exploitation forestiére

+ Sciage + Panneau

INDUSTRIEL

LE MARKETING

+ Construction - Agencement

Q - Bois énergie - Pate a papier - Rénovation
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- Composant pour la construction Q

- Charpente - Menuiserie
+ Emballage - Mobilier - Tonnellerie
- Objets divers

Source : https://www.metiers-foret-bois.org/filiere-bois



https://www.metiers-foret-bois.org/filiere-bois

INDUSTRIEL

LE MARKETING
sy o

OCCITANIE

Dynamique d’'embauche et nombre d’e

o D'apres Fibois Grand-Est, la filiere forét bois en Occitanie
comptabilise 27346 salaries soit 7% de la filiere au niveau
national

2 Elle n'arrive donc qu’en 7'€me position
en termes d’effectif salariés

2 Par contre, elle gagne 2 places en
termes de dynamique d’embauche

Nombre
d’emploi

% par rapport
au national

Dynamique des embauches

T
56 105

Source : Observatoire Fibois Grand-Est
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Répartition des emplois par région et par filiere

2 Le segment du « commerce du bois », qui peut faire I'objet d’'un biais
statistique, semble plus développé en Occitanie que dans les autres
régions excepté I'lle de France

\

< Lautre segment important est le « bois dans la construction » J

T
4

o Par contre les segments de I'amont
(« sylviculture et exploitation forestiere »,
« industrie du papier carton » y sont
moins développés qu’en Nouvelle
Aquitaine ou dans le Grand Est

Légende

Filieres
Bois dans la Construction
B commerce du bois

. B Nombre
B Fabrication de meuble Femplois
B ndustrie du papier carton salariés

B sciage et travail du bois
. Sylviculture et exploitation forestigre
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2En fonction des sources consultées, les critéeres retenus pour décrire la filiere forét-bois en
Occitanie varie : codes NAF, effectifs salariés ou encore seuil de chiffre d'affaires

2Par exemple I'Observatoire Fibois Grand Est prend en compte 8823 salariés du secteur du
commerce du bois (et des matériaux de construction) mais pas les architectes/BET, les

« fabricants de bois-énergie » et les « autres activités de soutien » considéerés dans les
données INSEE

2A linverse les données INSEE prennent visiblement en compte des établissements sans
effectif salarié pour certaines activités, ce qui ne semble pas étre le cas pour les autres études

Etude INSEE Obsgrvatm_re _ Fibois Etude Acsel
Source 2017 dynamique Fibois occitanie Banque de
Grand Est France 2021
Nb établissements 5775 4 591 759 4 638
Effectifs salariés 20 700 27 346 9620 -

<Pour la suite, nous prendrons comme réference pour décrire la filiere, les données issues de

I'Observatoire dynamique Fibois Grand Est ou de I'étude Acsel Banque de France dont les
périmetres sont relativement proches

Etude Prospective Emploi, Formation, Compétences filiere bois Occitanie— Synthese finale du 27/07/2021 8
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< Quelques chiffres:

LA FILIERE FORET BOIS EN
OCCITANIE C’EST...

20 700 emplois
5 800 entreprises
2.6 milliards de chiffre d'affaires

RECOLTE

FORET
Zémerégionforestiérede FranCe 8008000000000 000000000s0s00R0sERERRRRRRRS 5éme région forestiére de France
72% de feuillus 2.8 millions m* de bois récoltés par dont :

39% de l'accroissement naturel récolté > 47% destiné au bo!s d'geuvre
par an 33% destiné au bois d’industrie

79% de foréts privées 20% destiné au bois énergie

ssssasce

TRANSFORMATION

7éme région forestiere de France

142 scieries

430 000 m* de bois sciés par an dont :
92% de résineux

INDUSTRIE PAPIER/PANNEAU

65 000m3 produits par an
290 000 tonnes de pate a papier

sscescesssssssssse

CONSTRUCTION
EMBALLAGE
534 000 m® de bois/an

3/4 des sciages utilisés proviennent de KRR
résineux

40% des entreprises de la filiere bois
Part du bois dans le marché de la
construction:

7% de la maison individuelle

3% des logements collectifs

ENERGIE

1,64 millions de m*de bliches consommeées
par an
615 chaudieres a bois automatiques

essssssscssane

Source : https://www.occitanie.cci.fr/’zoom-sur-la-filiere-bois


https://www.fibois-occitanie.com/la-filiere-foret-bois/
https://www.occitanie.cci.fr/zoom-sur-la-filiere-bois
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Source : Observatoire Fibois Grand-Est

Lemploi salarié par Département

Nombre
d’emplois

sala

Secteurs d’activités

| Bols dans la Construction
Part du secteur par M Commerce du bols
rapport au nombre  Fabrication de meuble
d loi du M industrie du papler carton
’emp ol M sclage et travall du bols
département I Sylviculture et exploltation forestiére

2 Départements avec le plus de salariés dans la filiere bois : Haute-
Garonne, Hérault, Pyrénées-Orientales, Gard et Aveyron

2 Départements ou la filiere est moins développée : Lozére, Lot et Ariege

2 Si on met de cété le segment du « commerce du bois » qui peut faire I'objet d’un biais statistique, le segment le plus développé
dans la plupart des départements semble étre le « bois dans la construction »

< L'Aveyron semble particulierement présente dans « la scierie et le travail du bois » et « la fabrication de meubles »

2 Lamont de la filiére est peu développé dans le Tarn-et-Garonne, le Gers encore le Lot

< Industrie du papier carton majoritairement située dans les Pyrénées-Orientales, dans le Gard et en Ariege
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2- PROFIL DES SALARIES




fibois CONTRAT

Source : Observatoire Fibois Grand-Est

Occitanie:
27 848 salariés

France
371 381 salariés

= CDD = CDI ®=mAPPRENTI = INTERIM

< La répatrtition des salariés par type de contrats en Occitanie est tres comparable a celle que I'on trouve au niveau
national

< Les CDI représente 84% des emplois et le recours au CDD semble moins fréquent que celui a l'intérim et a
I'apprentissage
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Source : Observatoire Fibois Grand-Est

OCCITANIE
27 346 salariés

France

369 154 salariés
m HOMMES

FEMMES

2 Plus de 80% des employés du secteur sont des hommes
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31%

Répartition du nombre de salariés en fonction de leur tranche d’age au sein d’un secteur d’activité

Forte proportion de jeune
également due a la part
importante des apprentis

Proportion importante de salariés
de plus de 50 ans

40%

35%

30%

30%

25% 25%

25% 23%

18%
14%
9%
I 8%

20%

18%
12% 12%
I 3%

20%

16%

16%

13%
5% I

16%

13% I

15%

12% I

Sylviculture et exploitation Industrie du papier carton  Sciage et travail du bois Fabrication de Meuble  Bois dans la Construction Commerce du bois
forestiere

15%

11%

10%

10% 8%

5%

0%

Source : Observatoire Fibois Grand-Est
mEMoins 25ans ®25-29ans m30-39ans ®40-49 ans m50-54 ans ®Plus de 55 ans

2 C'est en Haute-Garonne gu'on a a la fois la plus forte proportion de jeunes de moins de 25 ans et de seniors de
plus de 55 ans (respectivement 21 et 22%)

<2 Dans les autres départements, on est plutét dans des proportions de 3 a 5%, voire 10 a 15% au maximum
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2Une pyramide des ages des dirigeants équilibrée dans
'ensemble mais :

800 entreprises dirigées par des personnes de plus
de 60 ans (18%),

dont 230 ont plus de 70 ans

SSecteur Sylviculture et exploitation forestiere . Les
dirigeants de lI'amont de la filiéere sont plus agés que ceux
des autres segments (plus de 20% de dirigeants de plus de 60
ans dont 10% de dirigeants de plus de 70 ans), mais moins
gu’au niveau national

"QUADRIVM

5%

13% :

W 0-39ans M40 - 49 ans M 50-59 ans

M 60-69 ans M70anset+

2Dans le secteur de la premiére transformation,19% des dirigeants ont plus de 60 ans mais
seulement 5% plus de 70 ans. Les dirigeants sont globalement ici aussi plus jeunes qu’au niveau

national

>Dans le secteur de la 2¢€me transformation seulement 17% des dirigeants ont plus de 60 ans (dont
2,2% de plus de 70 ans). C'est donc le segment de la filiere avec les dirigeants les plus jeunes.

2Avec plus de 800 entreprises dirigées par des personnes de plus de 60 ans, les enjeux de
transmission d'entreprise sont importants sur le territoire régional

Source : « Panorama économique et performances financiéres des entreprises - période 2015 — 2019 », Banque de France Occitanie, juin 2021
Etude Prospective Emploi, Formation, Compétences filiere bois Occitanie— Synthese finale du 27/07/2021 15
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Répartition des apprentis par département

Total Apprenti :
1868

Emploi salarie

SLafiliere accueille prés de 1900 apprentis en Occitanie 679 5681

Source : Observatoire Fibois Grand-Est

276% d’entre eux sont dans le segment « bois dans la construction »
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LE MARKETING

2Commanditaires : FIBOIS avec la participation de la
Région Occitanie et de la DRAAF

CALENDRIER

Préparation : Mars/auvril

2021
1. Echange d’informations avec l'interprofession FIBOIS * Enquete en ligne : 09/04 au
Préparationde  Rgaglisation de 6 entreti t 26/06 . .
Penquéte éalisation de 6 entretiens « experts » . Analyses : Juin-Juillet 2021
Conception du questionnaire
2. Enquéte de terrain
Diagnostic des  Exploitation de 'enquéte
besoins Analyses et conclusions
| entreprises ayant arrété leur
~100 activite (départ en retraite,
Base de départ de 858 entreprises radiation) ou doublons
+ Enquéte mise en ligne le 09/04

:> * 4relances effectuées par email par :> 164 I‘Etf,:\bllss?ments_ont réepondu
Quadrium et Fibois a I'enquéte en ligne

« Des relances téléphoniques effectuées soit 19% de la liste de diffusion
auprés de I'ensemble de la base 22% des acteurs connus de la filiere

169 entreprises ont refusé de
répondre a 'enquéte

Etude Prospective Emploi, Formation, Compétences filiere bois Occitanie— Synthese finale du 27/07/2021 18
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M Répartition des entreprises interrogées par activité principale (selon leurs déclarations) :

Gestion et expertise forestiere [N 4

Sylviculture et
récolte des bois Exploitation forestiére/ Récolte des bois [ININIGIGEGEGEEEEEESE 30

Travaux forestiers / Elagage I 5

40 répondants
Transport de bois Wl 1

Premiére Bois-¢énergic [ 5
transformation Scierie ININIGNGNN 24
31 répondants Papier-Carton [l 2

(o)
Emballage bois [N 6 60% des

entreprises ont une
activité secondaire

Agencement [l 1

Ameublement I 3

Deuxieme
transformation Construction bois / Charpentes [IININIGIGINIGIGEEEEEE. 43
83 répondants Couverture W 1
Ebénisterie W 1
Menuiserie NG 2O
Tournage sur bois [l 1
Négoce - 4 répondants Négoce I 4

) Architecture Wl 1
Architecture/BE

8 répondants Bureau d'études / Centre technique [N 7

T
Etude Prospective Emploi, Formation, Compétences filiere bois Occitanie— Synthese finale du 27/07/2021 19
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<En reprenant la segmentation utilisée par 'observatoire Fibois Grand Est, on obtient
la répartition suivante :

Répartition des établissements par Répatrtition des effectifs salariés par secteur

secteur

\

= Commerce du bois = Construction en bois = Commerce du bois = Construction en bois
= Fabrication de meubles = Industrie papier-carton = Fabrication de meubles = Industrie papier-carton
= Sciage et travail du bois = Sylviculture et exploitation forestiére = Sciage et travail du bois = Sylviculture et exploitation forestiére

2Les segments « construction en bois » et « sciage et travail du bois » sont sous-
représentes par rapport aux données de I'observatoire de Fibois Grand-Est mais il
est a noter que certaines entreprises classées dans la catégorie « autres »
pourraient rentrer dans ces segments

ude Frospective Empiol, Formation, Competences tiiiere nois OcCcCltanie— synthese Tinale du
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I’enquéte en ligne

<Correspondance au niveau des segments d’activité entre I'enquéte en ligne et
I'observatoire Fibois GE/Adecco Analytics :

Construction bois / Charpentes

Exploitation forestiere/ Récolte des bois

Scierie

Menuiserie

Ameublement

Bureau d'études / Centre technique
Emballage bois

Bois-énergie

Travaux forestiers / Elagage
Négoce

Gestion et expertise forestiere
Papier-Carton

Ebénisterie

Couverture

Tournage sur bois

Transport de bois
Architecture

Agencement

E!uae !rospec!we !mp|0|, Eorma!lon, Eompe!ences ||||ere BOIS SCCl!anle— gyn!' !ese ||na|e au !”8”!5!! ! |

:
S

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%

100%

LE MARK

Segmentation Observatoire
Fibois Grand-Est

m Autre

® Commerce du bois

m Construction en bois

m Fabrication de meubles
® Industrie papier-carton
m Sciage et travail du bois

m Sylviculture et exploitation forestiere



o répondant a ’enquéte

2Un secteur essentiellement composé de TPE et petites PME

97% de I’échantillon en 60% de I’effectif
nombre d’établissements salarié

34
283
258 190
116
3 1 l N
[ | [ [ o o

1-144 2-529 3-10419 4-20449 5-50499 5-100a  6-500 et l-lad4 2539 310419 4-20249 5-50299 51002499 6‘;32“

499 plus
Classes d’effectif

985

650

Effectif salarié

Nb établissements

Classes d’effectif

Pyramide des ages

60 ans et plus N 39
3 T — i A i i
55a59 ans 68 <La pyramide des ages semble relativement bien

50254 aNS  I—— Aquilibré 3
as4ans 84 équilibree avec un age moyen autour de 39 ans

45 a 49 ans NN S6 , ,
40244 ans I ] 33 (en cohérence avec les donnees INSEE)

‘ — T — :
3350:3394255 1128 <12% des effectifs ont plus de 55 ans et devront
T — ) R ”
25329 ans — 113 prochainement étre remplaces
20a24ans NS 77
<20ans N 31

0 50 100 150
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repondant a I’enquéte

Répartition des types de contrat

4% 4%

<La part des CDI est sensiblement la
méme que celle donnée par
< I'observatoire Fibois Grand-Est

2143 salariés

oPar contre les CDD sont plus
fortement représentées dans notre
enquéte en ligne au détriment des
-CDD =CDI = Apprenti + Intérim apprentis et de I'intérim

Source : Enquéte en ligne Fibois Occitanie / Quadrium \

Occitanie:
27 848 salariés

France
371 381 salariés

= CDD ®mCDI ®APPRENTI ®INTERIM
Source : Etude Fibois Grand-Est / Adecco Analytics

Etude Prospective Emploi, Formation, Compétences filiere bois Occitanie— Synthese finale du 27/07/2021 23
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2Dans 75% des entreprises interrogées, c’est le chef d’entreprise qui est directement en charge
des ressources humaines...

2Et seulement 6% des entreprises ont un service dédié aux RH

2Les thématiques gérées par les personnes en charge des RH sont variées :

Recrutement

Rémunération et administration du personnel
Hygiene / Sécurité / Conditions de travail
Définition des postes...

2La formation continue des salariés arrive en sixieme position et n’est citée que par 47%
des interlocuteurs (en troisieme position dans les entreprises de plus de 50 salariés)

2Mais elle constitue néanmoins un des principaux enjeux en termes de RH

« Transmission du savoir » et « Former mes collaborateurs » arrivent respectivement en troisieme et
guatrieme position en termes de priorités

Elles montent méme en 2i€me et 3i€me position dans la premiére transformation

2Deux enjeux prioritaires en termes RH : « adaptation des effectifs a la charge » et
« recrutement des bons profils »

2Adapter les métiers et anticiper/lutter contre les déeparts subis ne semblent pas faire partie des
priorités

Etude Prospective Emploi, Formation, Compétences filiere bois Occitanie— Synthese finale du 27/07/2021 24
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SA peine 19% des entreprises reconnaissent avoir ~ Etes-vous confrontés a un turn-over important ?

une problématique de turn-over important Ne se prononce pas
%

2Cette proportion monte a 33% dans la scierie et
I’lemballage bois et méme 50% dans la gestion et
expertise forestiere

20n notera que dans « l'exploitation forestiere et la -
récolte des bois » sur cette thématique pres d’un tiers 69%
des entreprises ne se sont pas exprimeées sur ce point

Veuillez préciser a quels problémes vous étes confrontés ?

Taux de réponse : 16%

Nb
IDiﬁicuIté a fixer les jeunes générations 12 _44%
Difficulté a trouver les compétences/Perte de savoir-faire 5 TT19%
Localisation en zone rurale 5 [ 19%
Manque de candidats (jeunes) 4 115%
Travail pénible 4 [TTTTT15%
IDif'ficuIte' a proposer une rémunération attractive 2 I 7%
Manque de motivation / Evolution de la relation au travail 2 [ 7% . ppe , < .
Faible mobilté géographidte 2 7% 2C’est souvent la difficulté a fixer les
Manque d'attractivité de la filiere 2 [T17% Jeunes génératlons qUI est mlse en avant
Départ en rupture conventionnelle 1 [4%
Manque de flexibilité 1 [4%
Méthodes de management périmées ? 1 4%
IPersonneI qualifie MOB 1 W4%
Difficulté & mécaniser le travail 1 [4%
Recours a des saisonniers 1 [4%
Total 27

Etude Prospective Emploi, Formation, Compétences filiere bois Occitanie— Synthese finale du 27/07/2021 25
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SPres des deux tiers des sociétés interrogées envisagent de recruter a court ou moyen terme
(d’ici & 2023), dont 57% en CDD ou CDI

148 projets de recrutements dans les métiers

specifiques de lafiliere bois identifies

<3 secteurs semblent tout particulierement concernés

<~ La scierie : 74% envisagent de recruter (65% en CDD ou CDI)
< La construction bois : 77% envisagent de recruter (69% en CDD ou CDI)
< L'emballage bois : 4 entreprises sur 6 envisagent de recruter

Nombre de recrutements prévus

60 / 56

50

\ Ces 2 secteurs apparaissent également en
premiére position pour les projets de
recrutement dans I'observatoire de Fibois
Grand-Est

40
30

20
11

5 —

O T— . .,
Gestion et récolte des bois wsformation du bois Mise en ceuvre duy Négoce et Recherche et conception
commercialisation du bois

10
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Gestion et récolte des arbres

254% des entreprises dont l'activité principale concerne 'amont de la filiere envisagent de
recruter

218 entreprises envisagent de recruter 29 personnes

Opérateurs de sylviculture 10 Avant la fin de 'année
A Blcherons 8 5 des maintenant, 1 en septembre et 2 en 2022
Techniciens forestiers 4  Actuellement

1 en apprentissage en septembre et les 2 autres

A Conducteurs d’engins forestiers 3 4ici 12 3 18 mois

Experts forestiers 1 Danslan
Responsable chantier 1 Dans les 3 mois
Elagueur-grimpeur 1  Auplus vite
Chauffeur de grumier 1  Au plus vite
TOTAL 29
256% des entreprises déclarent 2 Métiers en tension : L\ weters en tension
avoir des difficultés a recruter Chauffeurs grumiers et engins forestiers

Blcherons et élagueurs

Etude Prospective Emploi, Formation, Compétences filiere bois Occitanie— Synthese finale du 27/07/2021 27
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Transformation du bois

Prévisions de recrutement
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267% des entreprises de la premiere transformation et 45% des entreprises de la deuxieme
transformation du bois prévoient de recruter

SAu total, 35 entreprises envisagent de recruter 55 personnes

A

A
A

A

POl N Dda__________

15 1 au plus tot et le reste sur 2022 et 2023

Pilote de scie
Menuisier/ére fabricant/e

Opérateur/rice de scierie

Opérateur de fabrication de caisses/palettes

Charpentiers
Constructeur/trice bois
Affateur

Ebéniste

Manceuvres polyvalents
Responsable de production
Chef/fe d'équipes
Agenceur/se

Trongonneur

De maintenant a dans 2 ans

D’ici 3 mois a1 an

De la fin d’année a 2023

Le plus tét possible

Entre fin 2021 et début 2022
Période 2022-2023

3 a6 mois

Pas d’échéance

P R P N D DM WO W w o N o

Avant la fin d’année
TOTAL 55

Etude Prospective Emploi, Formation, Compétences filiere bois Occitanie— Synthese finale du 27/07/2021

D’ici a 1 an suivant les entreprises

Sur une période allant de maintenant a 2023

1 dans 6 mois, 1 dans les 12 mois et le dernier sur 2022-2023

AMétiers en tension

28
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Transformation du bois
2Plus de 70% des entreprises ont des difficultés a recruter

SLes principaux métiers en tension sont:

En premier transformation du bois :
< Ouvriers/opérateurs de scierie (7 réponses)
< Scieurs/scieurs de téte (5) et conducteurs machines (3)
> Opérateurs de fabrication de caisses/palettes (4)...

En deuxiéme transformation du bois :
< Menuisiers (11)...
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260% des entreprises de construction bois/charpentes prévoient de recruter (74% si on

compte les entreprises ayant la construction bois comme activité secondaire)

/\ Charpentiers/éres 26
Conducteurs/trices de travaux 10
Menuisiers/eres installateurs 6
Agenceurs/ses 2
Technicien bureau d’études 1

TOTAL 47

Autres besoins non quantifiés:

Personne motivée avec bac ou bts ou niveau

« Professionnel »

Ouvrier jeune qualifié

Opérateur Commande Numérique et Maintenance

cap bac pro charpente mini 5 al0 ans espérance

Plaquiste, électricien, plombier, chauffagiste, solier, carreleur

2Au total, 33 entreprises envisagent de recruter 47 personnes

D’ici a 1 an suivant les entreprises
De la fin d’année a 2023

D’ici a 1 an suivant les entreprises
Fin Septembre 2021

Dans 2 mois

AMétiers en tension

>272% des entreprises de la construction bois/charpente disent avoir des difficultés a recruter
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Négoce et commercialisation du bois

210 entreprises envisagent de recruter 5 personnes

Chargé/e d'affaires 3 D’ici a 1 an suivant les entreprises
Technico-commercial/e produits bois 2 De la fin d’année a 2023
TOTAL 5

Recherche et conception
210 entreprises envisagent de recruter 11 personnes

Chargé/e d'études 3  Auplus tét
Responsable R&D 2 Entre la fin juillet et la fin d’'année
Designer de produits d'ameublement 2 D’ici1a 2 ans
Ingénieur R&D 2 D’ici la fin de 'année
Métreur 1 Fin Juillet 2021
Métreur polyvalent, BE 1  Janvier 2022
TOTAL 11
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2Seulement un tiers des entreprises déclarent envisager de former leurs salariés dans

les métiers spécifiques de la filiere

SLes besoins concernent en particulier :

La construction a ossature bois

Le métier de charpentier

Les conducteurs de grumiers et d’engins forestiers
La scierie

Puis la menuiserie

2l’absence de GPEC et de plan de formation (tres
certainement da a la taille des entreprises) peut
expliquer la faible proportion d’entreprises déclarant
avoir un projet de formation...

S2Pour autant le besoin semble bien exister eu égard
aux enjeux RH exprimés

Domaines de formation

Taux de réponse : 25%

Construction ossature bois
ICAP Charpentier / Charpente
Conducteur d'engins / grumiers / skidder /abatteuse
IScieur/ déroulage / écorcage
Menuiserie Bois
Sylviculture
Conducteur de scie (réglage de lame, probleme de sciage)
Prestations d'emballage industriel (liées a I'emballage bois)
Conducteur scie de téte
lAmeubIement ou/et Menuiserie en alternance
Dessinateur concepteur de charpentes et constructions bois
Expertise et gestion
Conception de ligne de sciage
Zinguerie
Compétences SIG
Polyvalence
Préparation des sols - semis
Blcheronnage, élagage
Travaux spéciaux
Forestier

Total

Nb

7

6
5
4
3
2
2
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
4

LY

1%
15%
12%
10%
7%
[ 15%
[15%
2%
2%
W2%
2%
W2%
[12%
[12%
2%
2%
2%
2%
[12%
2%
—110%

SLes besoins en formation concernant les domaines du numeérique et les metiers support
(gestion administrative, compatibilité, RH) ont été plus rarement exprimés dans le cadre de

cette enquéte en ligne

Etude Prospective Emploi, Formation, Compétences filiere bois Occitanie— Synthese finale du 27/07/2021
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261% des entreprises ont des relations avec des établissements de formation

2l s’agit essentiellement de lycees (62%) et de CFA (53%), moins souvent
d’organismes prives (25%)

<Dans la plupart des cas, ces relations se limitent a I'accueil de stagiaires et/ou
d’apprentis

Quelle est la nature de ces relations ?
Taux de réponse : 50%

Nb
Accueil de stagiaires 60 | 173%
IAccueiI d'apprentis 60 FB%
Autre 5 6%
IFormation continue 4 _5%
T TAccuer Alternants TIT%
Jury d'épreuves 1 E'I%
Total 82

<Le recours a la formation continue apparait peu

SEt pourtant, 57% des repondants déclarent pourtant solliciter leur OPCO
(Constructys, Akto, Ocapiat...) pour la formation

Etude Prospective Emploi, Formation, Compétences filiere bois Occitanie— Synthese finale du 27/07/2021
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Projets de recrutement

Difficultés arecruter

Evol.
Métier 2021 2021 |Evol. 2021/2020
2021/2020
Sylviculture et exploitation forestiere
Conducteurs d'engins agricoles ou forestiers 1070 \ 58% \
Blcherons, sylviculteurs salariés et agents
2%
forestiers 390 \ 62% /
Travail du bois
Ouwriers non qualifiés du papier-carton et du bois 200 / 20% \
Ouwriers qualifiés des industries lourdes du bois et de la o
%
fabrication de papier-carton 30 \ 50% E—
Quvriers non qualifiés du travail du bois et de
320 9
I'ameublement / 4r% B
Ouvriers qualifiés du travail du bois et de I'ameublement 100 /4 80% —
Techn. et agents de maitrise des matériaux souples, du
40 75%
bois et des indust. graphiques \ ’ B
Ingén. et cadres d'étude, R&D (industrie)* 1010 \ 44% M
Mise en ceuvre, construction
Ouvriers non qualifiés du gros ceuvre du batiment* 2 350 /4 63% 0
Menuisiers et ouvriers de I'agencement et de o
I'isolation 1050 / 64% B
Charpentiers (bois) 190 / 95% A
Techniciens et chargés d'études du BTP* 540 \ 61% —_—
Ingénieurs du BTP, chefs de chantier et conducteurs de
450 56%
travaux (cadres)* \ ’ e
Dessinateurs en BTP* 250 \ 76% e
Architectes* 200 /4 50% —y

INDUSTRIEL

% g

LE MARKETING

ZE SN

QVADRIVM

&

2 Sur 'amont de la filiere, les projets de
recrutement sont en baisse mais restent
tres importants notamment pour les
conducteurs d’engins forestiers

< Prés de 60% des recrutements sont
jugés difficiles

S Les besoins sont en augmentation
concernant les ouvriers non qualifiés
et qualifiés

2 Globalement la tension sur ces
métiers tend a diminuer mais reste
tres importante pour les ouvriers
qualifiés et les techniciens

< Les besoins sont en augmentation

concernant les ouvriers non
qualifiés et qualifiés
<2 Globalement la tension sur ces

métiers tend a diminuer mais reste
tres importante pour les ouvriers
qualifiés et les techniciens et surtout
pour les charpentiers

Source : P6le emploi
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ARKETING

"QUADRIVM

< L'Observatoire Fibois Grand Est eévalue a pres de 6 300 le nombre de recrutements en CDD,
CDI ou intérim dans la filiere bois en Occitanie sur les 12 prochains mois (3 900 hors intérim
et apprentissage)

2C'est 8,6% des recrutements prévus au niveau national

Effectif salarié et nombre de recrutements prévus par secteur d'activité

m Effectif salarié  ®Projets recrutement

8823
8117
3833
2788
2 356
1313 1492 1782 1738
> Hm m= HE HBE
| |
Sylviculture et Industrie Papier-Carton Sciage et travail du bois  Fabrication de meuble Construction bois Commerce du bois

exploitation forestiere

2Si on ne considére que les meétiers spécifiques a la filiere bois, ce sont prés de 3200
recrutements qui sont attendus (~ 1800 hors apprentissage et intérim)

Source : Adecco Analytics
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< Profils les plus recherchés :

Projets recrutement

Effectif Projets Difficultés a

Méti ., i
eher salarié | recrutement {wors apprfer_ltlssage recruter
et intérim)
Manutention/logistique* 3718 1200 684 24%
Menuisier / Tonnelier 1224 1100 638 59% Menuisiers fabricants et
_ Technico-commercial* 5464 Z00 518 44% menUISIerS
766 installateurs/poseurs sont les
Monteur-agenceur-poseur 4 549 1000 410 65% profils les plus demandés
Ouvrier polyvalent* 1682 450 324 28%
Autres métiers de la Construction* 1183 350 270 82%
Autres métiers transverses* 2551 300 210 33%
Ebéniste 1328 200 180 57%
Opérateur forestier 1062 250 178 53%
Charpentiers (bois) 827 200 136 92% Chgrpenhe\rs :_un _pro\fll
- — toujours trés difficile a recruter
Opérateur qualifie* 1381 250 88 39%
Chauffeur routier* 716 85 69 38%
Conducteurs d'engins 90 60 58 62% Des besoins sur 'amont :
Technicien forestier 269 75 50 33% operateurs foreSt'e_rS’
Techmoons B e o, o o3 e conducteurs d’engins,
echniciens Bureau detudes ° techniciens forestiers
Métiers d'art 112 20 19 44%
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*: déclaratif

2Sur la base des résultats de notre enquéte* et en tenant compte du périmétre de la filiere
retenu par Fibois Occitanie ou I'observatoire Fibois Grand-Est, on a procédé a diverses
extrapolations concernant les recrutements envisagés sur les 12 a 24 prochains mois:

148 530

Déclaratif enquéte en ligne Extrapolation sur la base du
(164 entreprises / 2824 salariés) fichier Fibois Occitanie
(759 entreprises / 9620 salariés)

S Postes les plus recherchés :

Charpentiers/eres 124

Pilote de scie 52

Conducteurs/trices de travaux 48

. N Opérateur de sylviculture 28

C_harpentlers(eres 29 Menuisier/ére fabricant/e 24
P”O,tes de scie : 15 Opérateur/rice de scierie 23
Opérateurs de §yIV|cuIture 10 Bicherons 22
Conducteurs/trices de travaux 10 . R .

Menuisiers/eres installateurs 22
Blcherons 8 Opérateur de fabrication de 0
Menuisier/éres fabricant/es 8 caisses/palettes
Opérateur/rices de scierie 7 Agenceur/se 18
Opérateurs de fabrication de caisses/palettes 6 Techniciens forestiers 13
Menuisiers/éres installateurs 6 Chargé/e d'études 11
Agenceur/ses 5 Afflteur 10
Techniciens forestiers 4 Cheflfe d'équipes 10

Constructeur/trice bois 10

Etude Prospective Emploi, Formation, Compétences filiere bois Occitanie— Synthese finale du 27/07/2021

2100

Extrapolation sur la base des effectifs

de I'Observatoire Fibois Grand-Est
(4591 entreprises / 27340 salariés)

Charpentiers/éres 787
Menuisier/ere fabricant/e 217
Menuisiers/éres installateurs 193
Conducteurs/trices de travaux 163
Chargé/e d'affaires 117
Pilote de scie 100
Agenceur/se 73
Opérateur de fabrication de

caisses/palettes 40
Ebéniste 40
Opérateur/rice de scierie 39
Opérateur de sylviculture 26
Chargé/e d'études 23
Bdcherons 21
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2Environ 2000 a 3000 projets de recrutements dans des métiers spécifiques a la filiere

\\

Besoins

en Main-d'euvre
\\ 2021

[ 3400 |’

*: 8190 en comptant les métiers
non spécifiques a la filiere

Flb’é“ls

GRAMD EST

| 3200 | | 2100 |

**: 6300 en comptant les métiers non ***: Extrapolation sur la base des
spécifiques a la filiere déclarations dans l'enquéte en ligne
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< Postes rechercheés en priorité :

= Sylviculture et exploitation forestiere : = Premiere transformation
Poste Volume Post Volume
(/an) O8iE (/an)

OP erateurs f'orest|ers (S D2 SATEITE: 150 a 250 Opérateurs de scierie / scieurs 70 & 140
blcherons, élagueurs, ...)
Techniciens forestiers 40 3 60 Opérateur de fabrication de caisses/palettes 20 a 40
Conducteurs d’engins forestiers 30a50 Affateurs 10a20

< Deuxiéme transformation : = Mise en ceuvre / construction bois:

/an
( )
Monteur-agenceur-poseur / Menuisiers N

Menuisiers/éres 600 & 700 installateurs 600 a 700
Ebénistes 100 a 150 Charpentiers/éres 200 a 500

Designer de produits d'ameublement 10a15

2D’autres besoins existent concernant des profils polyvalents ou non spécifiques a la filiere
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2Excepté pour les ouvriers non qualifiés de l'industrie papier-carton et du travail du bois, les
recrutements concernant les métiers spécifiques a la filiere bois sont jugés difficiles dans
50 a 95% des cas

2Les métiers qui semblent les plus en tension sont notamment :

Sur 'amont :
2 Chauffeurs de grumiers / d’engins forestiers
2 Bilcherons
2 Ouvriers forestiers/élagueurs-grimpeurs

En premier transformation du bois :
2 Ouvriers/opérateurs de scierie
< Scieurs/scieurs de téte
2 Opérateurs de fabrication de caisses/palettes...

En deuxieme transformation du bois :
2 Menuisiers (fabricants et installateurs)
2 Ouvriers qualifiés du travail du bois et de 'ameublement
2 Ebénistes

En mise en ceuvre/construction bois :
2 Charpentiers/charpentiers qualifiés
2 Ouvriers et ouvriers qualifiés

2 D’autres métiers moins spécifiques de l'industrie ou du BTP sont également en tension comme :
techniciens et agents de maitrise de l'industrie, ouvriers non qualifiés du BTP, techniciens et
chargés d’étude du BTP ou dessinateurs-projeteurs
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266 établissements dispensent 169 formations (certaines en difféerentes modalités) concernant la filiere
forét bois en Occitanie

LE MARKETING

Nombre de formations en Occitanie en fonction des
modalités et des niveaux

140
120
100

80

60

40

20

Formation scolaire Formation en apprentissage Formation Continue

=3 m4 =5 u =7 =8
< L'offre de formation en Occitanie est donc importante

< Parmi ces formations, 7 sont des DUT plus généralistes
< L'offre de formation continue semble relativement limitée et concerne essentiellement des niveaux 3 et 4

2 L'offre de formation concernant le secteur de la scierie est extrémement réduite et dispensée a
Montauban de Luchon :

Elle est donc relativement excentrée
Et nous n’avons pas identifié d'offre en formation continue
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2 Plusieurs départements ne proposent pas d'offre de formation supérieure au niveau 4 : L'Ariege, I'Aude, le
Lot, Les Pyrénées-Orientales ou encore le Tarn-et-Garonne

Nombre de formations par département

E8
n7
m6
m5
m4
m3

< Dans certains départements, 'offre de formation semble sous-dimensionnée en comparaison de I'importance
de lafiliere : Pyrénées-Orientales, Hérault voire le Tarn-et-Garonne

2 Alinverse, l'offre de formation parait surdimensionnée en Lozere et dans les Hautes-Pyrénées au regard des
effectifs salariés dans la filiere

E!uae !rospec!lve !mplm, Eorma!lon, Eompe!ences ||||ere BOIS UCCI!&I’]IE— !yn!‘ !ese ||na|e HU !”U”!U!! !!
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2 Les effectifs en formation étaient relativement stables autour de 900 a 1000 jusqu’en 2019

EFFECTIFS EN FORMATION PAR NIVEAU DE DIPLOME

350
414 393 358 536
594 608 649 = o84

404
634

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

B Scolaires ® Apprentis

< La chute des effectifs en 2020 est due a 'absence de données sur I'apprentissage.

< Les formations de charpentier, menuisier et constructeur bois ont été particulierement touchées

Remarques :
* Peu d’informations sont disponibles sur les licences professionnelles et aucune sur les dipldmes supérieurs
* Les DUT ne sont pas pris en compte dans I'analyse a cause de leur caractére non spécifique a la filiere
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2 Le nombre de diplomés est globalement en progression et a dépassé les 2000 en 2019 (dont 782 dans des

voies autres?*)
RESULTATS DES EXAMENS EN OCCITANIE

*La catégorie "Autre" regroupe la promotion
sociale, les contrats de quelification et
d'orientation et la formation a distance

440

100
356

596

2019

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
m Admis scolaire  ®mAdmis apprentissage  ® Admis formation continue  ®m Autres admis

2010

2 Les taux de réussite au dipldme sont globalement de I'ordre de 80 a 90% sauf pour le CAP « arts du bois sculpteur
ornemaniste » et le CAP « menuisier en sieges » qui sont moins élevés

Remarques :
* Peu d’informations sont disponibles sur les licences professionnelles et aucune sur les dipldmes supérieurs

* Les DUT ne sont pas pris en compte dans l'analyse
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2 Si les effectifs en formation en Occitanie ne sont pas forcément en baisse sur les dernieres années, ils ne

semblent pas assez importants pour répondre seuls aux besoins en recrutement

2 Ce constat est particulierement vrai concernant les métiers suivants :

Sylviculture et exploitation forestiére : conducteurs d’engins, ouvriers forestiers (blcherons, élagueurs), techniciens forestiers

Scierie : opérateurs de scierie et scieurs
Menuisiers / Installateurs / poseurs
Charpentiers et constructeurs bois

Métiers

Monteur-agenceur-poseur /
Menuisiers installateurs

Menuisiers (installateurs et
fabricants)

Charpentiers / constructeur bois
Ebénistes

Ouvriers/Opérateurs forestiers
Conducteurs d’engins
Opérateurs de scierie / Scieurs

Techniciens forestiers

Dipldmés en

Région

~220 a 250

~250 a 270

~220 a 240

~110 4120

Besoin en recrutement
(source Quadrium)

600 a 700

600 a 700

200 a 500

200

150 a 250

30 a50

80 a 160

40 a 60

Etude Prospective Emploi, Formation, Compétences filiere bois Occitanie— Synthese finale du 27/07/2021

% de recrutements

difficiles (Source
Observatoire dynamique FGE)

65%

59%

92%

57%

53%

62%

48%

47%
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24 CMQ concernant les métiers du bois ont été creé en métropole
2 Les 2 CMQ majeurs sont celui de la Région Grand-Est et celui de Nouvelle-Aquitaine

2 lls comprennent tous les deux une soixantaine de formations réparties sur quasiment tous les segments de la
filiere mais dispatchées sur un nombre moins important d’établissements dans le Grand-Est

2 L'offre du campus Grand-Est semble plus homogene et il propose des formations allant jusqu’au niveau 7
pour 4 segments de la filiére contre 2 pour le campus Nouvelle-Aquitaine

Nombre de formations proposées par segment de lafiliere (niveaux entre parenthéses)

N Année Etablissement Nombre Nombre de  Exploitation  Industrie  lere Transfo. Bois- Métiers d'art - Construction Commerce du
om du CMQ oy e . i - L ) . bois - A
création support d'établissements  formations forestiere papetiere - Scierie énergie Ameublement ch bois
arpente
CAMPUS
DES METIERS
ET DES 2016 ENSTIB 10 56 1\4 2 1 5 1‘7 116 L
QUALIFICATIONS (3a7) (4etb) (4) 4av7) (3a7) 3a7) (5)
CAMPUS
ETOES - oo1g LPO Haroun 50 56 14 _ 3 1 21 15 3
QUALIFICATIONS Tazieff Ba7) (3etd) (6) (3a6) Ba7) 5)
I’K CAMPUS
DES METIERS 1 22 2
ET DES
2018 AERBFC 4 25 - - - -
e 4) (325) (3et5)
sty Frache oty
IOK CAMPUS
DES METIERS Lvcée J 9
ET DES ycee Jean-
2017 9 - - - - X - -
i b Monnet (325)

et innovation
Auvergne-Rhone-Alpes
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SUne filiere moins importante (7'¢™e position a I'échelle nationale) que le massif forestier pourrait
le laisser penser notamment du fait de conditions d’acceés difficiles

2Une taille moyenne des entreprises plutot faible qui explique la plupart des constats de I'étude
<Un manque d’entreprises de taille importante et qui pourraient servir de locomotive au secteur
<Une gestion de la ressource humaine empirique et essentiellement du fait du dirigeant

2Des méthodes de management qui doivent probablement évoluer pour rendre les méiers plus
attractifs

2Un contexte général favorable au développement et au recrutement dans la filiere bois

2Mais une réelle difficulté des dirigeants a se projeter et a exprimer leurs besoins en recrutement
comme en formation

24 principaux sujets de préoccupation:

Anticiper (« Adapter les effectifs a la charge »)

Recruter (« Trouver et recruter les profils adaptés »)

Former (« Transmission du savoir » et « Former ses salariés »)
Fidéliser ses salariés

Etude Prospective Emploi, Formation, Compétences filiere bois Occitanie— Synthese finale du 27/07/2021 51



M

fiosis CONCLUSIONS

OCCITANIE

L "QUADRIVM

2Un deécalage entre les prévisions de recrutement et les capacités de formation disponibles
notamment pour les métiers suivants :

Menuisiers fabricants et installateurs
Opérateurs de scierie et scieurs
Opérateurs forestiers (sylviculteurs, blcherons, conducteurs d’engins forestiers)

Techniciens forestiers

SLe vieilissement des effectifs dans I'amont de la filiere devrait aggraver ce phénomene en
particulier concernant les deux derniers profils cités

2Une forte tension concernant les profils charpentier/constructeur bois malgré des capacités de
formation qui semblent au niveau

2La part importante de dirigeants de plus de 60 ans va poser la problématique de transmission
de maniere plus aigue dans les années qui viennent notamment dans I'amont de la filiere
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L'ensemble des constats de l'étude, plaide en faveur de la mise en place d'une

démarche GPEC mutualisée a I'échelle de la filiere. Ceci aurait des effets sur les
principaux sujets de préoccupation directement exprimés lors de I'enquéte.

2Anticiper: La taille des entreprises ne leur permet pas de se projeter avec précision et donc
d’anticiper les mutations. Un travail collectif permettrait de fournir aux dirigeants les
informations et les éléments de décryptage des tendances nécessaires a I'adaptation de leurs
entreprises. Ceci serait particulierement vrai sur des thémes comme le numérique, pour lequel
on constate que les entreprises ont du mal a exprimer leurs besoins

2Recruter: L'existence d’'une GPEC collective, permettrait de développer une « marque
employeur » que les entreprises ne peuvent pas s’offrir individuellement et d’augmenter ainsi
I'attractivité du secteur qui pose probléme sur certains métiers et en zones rurales

2Former : Une GPEC filiere s’appuyant sur un campus des métiers offrirait aux entreprises une
visibilité sur 'ensemble des solutions de formation envisageables compte tenu de leur contexte
propre, des profils de leurs salariés et de leurs projets de développement

SJFidéliser ses salariés: La vision globale offerte par une GPEC collective, permettrait
d’améliorer la mobilité a l'intérieur de la filiere régionale en proposant des parcours d’évolution
de carriere meétiers/entreprises/territoires (maintien dans I'emploi, développement de
'employabilité, gestion des carrieres, travail sur la pénibilité, validation de acquis...)
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